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令和２年 11 月 30 日 

お 知 ら せ 

公益社団法人 京都市観光協会（DMO KYOTO） 

公益財団法人 京都文化交流コンベンションビューロー 

京都市観光協会データ月報（2020 年 10 月）について 

 

このたび、京都市観光協会データ月報（2020 年 10 月）をとりまとめましたのでお知らせします。 

今月から対象ホテル数が 64 ホテルから 1 施設増加し、65 ホテルになりました。 

 １ 調査結果のポイント 

 

 

 

 

※調査対象施設における臨時休業状況を考慮して算出しています。算出方法は P3 を参照してください。 

 

 

日本人延べ宿泊客数は前年同月 2.2％増となり、2019 年 9 月以来初めて前年同月を上回る（P6~7） 

○京都市内 65 ホテルにおける 2020 年 10 月の日本人延べ宿泊客数は、前年同月比 2.2%増となり、 

2019 年 9 月以来、13 ヶ月ぶりに前年同月を上回った。気候の良い行楽シーズンに、10 月から東京発着

の旅行も対象となった「Go To トラベルキャンペーン」が重なったことで、新型コロナウイルス感染症の拡大以降

最大となる伸率を記録している。 

○一方、外国人延べ宿泊客数は、同 99.8%減の 722 人にとどまり、全ての国・地域において外国人の宿泊

がほぼゼロとなる状況が継続している。 

○JNTO の発表によると、10 月の訪日外客数（実人数）は同 98.9%減の 27,400 人となり、実数としては

7 ヶ月ぶりに 2 万人を超えたものの、13 カ月連続で前年同月を下回った。 

○日本人と外国人を合わせた総延べ宿泊客数は同 54.4％減となった。5 ヶ月連続で前月を上回る傾向が続

くものの、依然として前年の半分程度の水準にとどまっている。 

日本人客の需要回復にともない、客室稼働率は緊急事態宣言以後、初めて 4 割を上回る（P7） 

○客室稼働率※は、前月（33.0%）よりも 8.0 ポイント高い 41.0％となり、本年 4 月に新型コロナウイルス感

染症の拡大に伴う緊急事態宣言が発令されて以後、初めて 4 割を上回った。6 ヶ月連続で数値が回復してい

る一方、外国人需要が消滅していること等から、全体としては前年の半分以下の水準となっており、依然として

宿泊施設にとっては厳しい状況が続いていることが伺える。 

 

延べ宿泊客数・外国人比率 

 

客室稼働率 
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STR との契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

 

○新型コロナウイルス感染症の影響が続く中ではあるが、市内のホテル・旅館施設数は本年度に入ってからも、増

加を続けている。一方で、簡易宿所は施設数が減少している(P11)。 

〇10 月の免税件数は前年同月と比較して 99.8%減少し、これに伴い免税売上額についても同 99.2%減と

落ち込みが続いている。一方、総売上の前年同月比は 4.8％減となり、緊急事態宣言以後、減少幅が最少

となった。また、京都総合観光案内所の相談者数も前年同月から 71.4%減となった（P12-13）。 

〇スマートフォンの位置情報をもとに集計した 10 月の京都駅周辺への来訪者数は増加基調にあるものの、前年

同月比は 33.4%減と、9 月からの改善は小幅にとどまった。若年層や近隣地域、都市部の需要の回復が比

較的早く進んでおり、これらの客層のニーズに応えていくことが求められている(P15) 。 

○市内における新型コロナウイルス感染症の発症者数は 10 月以降増加傾向にあるが、最も多かったお盆休み

頃よりはまだ少ない。一方で、京都駅周辺における人流・滞在状況は、すでにお盆休み頃の２倍近くまでに増

えている。引き続き衛生対策を徹底し、経済活動を維持・拡大しながら感染の流行を最小限に留める努力が

求められる（P16）。 

 

○京都の繁忙期である秋の紅葉シーズンに入り、「Go To トラベルキャンペーン」と合わせて、日本人宿泊客数は

引き続き回復し続けることが期待される。宿泊予約サイトの販売価格は、11 月後半の連休に高騰し、相当

の需要の高まりが期待される（P14）。11 月に入り全国的に新型コロナウイルス感染症の感染者が急増し、

一部の地域が「Go To トラベルキャンペーン」の対象外となる動きも出てきている。大阪市も 12 月 15 日まで

の期間、キャンペーンの対象外となることが発表されており、その分の需要の一部が京都に流れることが予期さ

れる一方で、旅行を控える心理が働き、需要の回復に歯止めがかかる可能性もある。引き続き市場動向を注

視したい。 

○外国人客の需要が消滅した状態が続いている中で、「Go To トラベルキャンペーン」の恩恵を受けられず、需要

回復の立ち上がりが遅れている施設も多いことが想定される。 

○新型コロナウイルス感染症の感染者数が世界で 6000 万人を超え、収束の兆しが見えず、再拡大が続いてい

る。欧州では再びロックダウンを実施する都市もあるなど規制強化が講じられている。一方で、感染がある程度

抑制されている国・地域間の移動を回復させる舵取りも進められており、日本政府も、シンガポール、韓国、ベ

トナムに続き、中国とのビジネス往来を 11 月中旬から徐々に再開している。しかし、各方面の航空便の運航

状況が悪化しており、移動の自由度が低い状況が続いている（P17）。 

平均客室単価（ADR）・客室収益指数（RevPAR） 

その他 

11 月以降の見通し 
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 ２ 調査概要 

（１） 全体概要 

京都市内における日本人および外国人の宿泊状況等をタイムリーに把握できるよう、平成 26 年（2014 年）

4 月以降、京都市内の主なホテルの協力を得て、国・地域別の調査（「実人数」「延べ人数」「延べ部屋数」）

を毎月実施。※全国で唯一の取組（京都市観光協会調べ）。 

なお、本調査では、ビジネス、観光を問わず、日本国籍以外のパスポートを有する人すべてを「外国人」として

定義している。※過去の調査結果は当協会ウェブサイトに掲載：https://www.kyokanko.or.jp/report/ 

（２） 対象ホテル 

・65 ホテル 13,685 室（2020 年 10 月現在） 

※京都市内ホテルの客室数ベースで約 4 割をカバー（京都市観光協会調べ） 

※前年と本年では対象ホテル・客室数が異なるため、今回発表する前年の数値は、昨年発表した数値と異な

る場合がある。なお、対象ホテルにおいては、調査対象月における前年と本年の数値をいただいている。 

※P10 の客室収益指数（RevPAR）等の数値は、ホテルデータサービス会社 STR（本社：イギリス・ロンド

ン）からの提供によるもので、上記 65 ホテルとは対象が一部異なる。 

（３） 分析数値 

「販売可能客室数」・・・日々販売されている客室数の月間累積値を示す。 

 例）100 部屋を有するホテルにて、20 室が改装工事中、80 室を 30 日間販売していた場合 

     販売可能客室数：80 室×30 日＝2,400 室  

「客室稼働率」 ・・・ 「販売可能客室数」における「稼働客室数」の割合 

「外国人比率」 ・・・ 「総延べ人数」における「外国人延べ人数」の割合 

「構成比」    ・・・ 「外国人延べ人数」における「各国・地域の延べ人数」の割合 

「伸率」      ・・・ 「前年の各国・地域の延べ人数」に対する「本年の各国・地域の延べ人数」の伸率 

（４） 新型コロナウイルス感染症の拡大等に伴う臨時的な休業の扱いについて 

調査対象期間（2020 年 10 月 1 日~10 月 31 日）中、対象ホテルが臨時的に休業した場合は、通常

営業していた期間のみを対象にして客室稼働率を算出する。 

例）100 部屋を有するホテルが、以下のように営業をしていた場合 

➀ 10 月 1 日～10 日期間（10 日）は 100 室のまま通常営業し、利用のあった客室数は 200 室 

➁ 10 月 11 日~20 日期間（10 日）は 50 室に絞って営業し、利用のあった客室数は 100 室 

➂ 10 月 21 日～31 日の期間（11 日）は休業 

販売可能客室数： 100 室×10 日（➀期間）＋ 50 室×10 日（➁期間） = 1,500 室 

客室稼働率   ：利用のあった客室数300室 ÷ 営業期間中の販売可能客室数1,500室 ＝ 20% 

 

（参考）65 ホテルにおける 2020 年 10 月（10 月 1 日~10 月 31 日）の臨時休業状況 

臨時休業日数 
全日休業 

（31 日間） 

20 日以上 

~31 日未満 

10 日以上 

~20 日未満 
10 日未満 休業なし 

施設数 
3 

（4.6%） 

0 

（0.0%） 

0 

（0.0%） 

0 

（0.0%） 

62 

（95.4%） 
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＜京都観光総合調査との関連について＞ 

京都市全体の観光動向の把握については、ほぼすべての市内宿泊施設（旅館業法許可施設）を対象とする「京都

観光総合調査」（京都市から年 1 回発表）が基本指標となる。当調査は、インバウンドマーケットの傾向を把握するた

めの、京都市内の主なホテルを対象とするサンプル調査であるため、その他ホテルや旅館、簡易宿所、いわゆる「民泊」等

に宿泊した外国人客は含まれておらず、訪日外客数（日本全体）との比較等も参考分析という位置づけとなる。 

（５） その他 

    本資料の数値を引用する場合は、「出典：京都市観光協会データ月報」を明示してください。 

   ただし、P10 の STR データについては、STR の書面による許諾を伴わない再出版もしくは二次使用は固く禁じ

られています。なお、報道・メディア媒体への掲載については、（公社）京都市観光協会（担当：堀江）ま

でお問合せください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

公益社団法人京都市観光協会   

TEL：075-213-0070  e-mail：marketing@kyokanko.or.jp 

担当：マーケティング課  堀江、水本、嵯峨 
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京都市観光協会データ月報（2020 年 10 月） 
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京都 65 ホテル 宿泊状況調査結果（2020 年 10 月） 

 １ 宿泊客数の伸率（延べ人数） 

【参考】 訪日外客数（実人数）            出典：日本政府観光局（JNTO）推計値  

 

 

注）訪日外客数は実人数での集計のため、京都 65 ホテルの数値と比較する際には、巻末の集計表に記載の実人数を参照してください。 

 ２ 宿泊客数伸率の推移（延べ人数） 

 

【参考】 直近 1 年間の月別推移 

 

 2020 年 10 月 2019 年 10 月 伸率 

日本人宿泊客数 264,201 人 258,507 人 2.2% 

外国人宿泊客数 722 人 322,574 人 ▲99.8％ 

総宿泊客数 264,923 人 581,081 人 ▲54.4% 

販売可能客室数 415,587 室 381,827 室 8.8% 

 2020 年 10 月 2019 年 10 月 伸率 

訪日外客数 27,400 人 2,496,568 人 ▲98.9％ 



 

7 

 

 ３ 客室稼働率・外国人比率の推移 

 

 

  【参考】 直近 1 年間の月別推移 
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 ４ 構成比（国・地域別）（延べ人数） 

 

【参考】 訪日外客数・構成比（国・地域別）（実人数）         出典：日本政府観光局（JNTO） 
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５ 伸率（国・地域別）（延べ人数） 

 

【参考】 訪日外客数・伸率（国・地域別）（実人数）          出典：日本政府観光局（JNTO） 
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 【参考１】 客室収益指数等の他都市比較（出典：STR） 

 

 

 

主要都市別 OCC・ADR・RevPAR 前年伸率（2020 年 7 月） 

 

  

 

 

当データについては、STR の書面による許諾を伴わない再出版もしくは二次使用は固く禁じられております。報道・メディア媒体

への掲載については、（公社）京都市観光協会（担当：加藤）までお問合せください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OCC伸率（％） ADR伸率（％） RevPAR伸率（％）

京 都 ▲ 74.6 ▲ 9.4 ▲ 77.0

大 阪 ▲ 74.3 ▲ 28.7 ▲ 81.7

東 京 ▲ 80.6 ▲ 25.6 ▲ 85.6

神 戸 ▲ 61.2 ▲ 14.8 ▲ 66.9

札 幌 ▲ 66.6 ▲ 51.3 ▲ 83.8

香 港 ▲ 52.2 ▲ 45.7 ▲ 74.1

シ ン ガ ポ ー ル ▲ 13.4 ▲ 63.4 ▲ 68.3

パ リ ▲ 70.6 ▲ 39.8 ▲ 82.3

ニ ュ ー ヨ ー ク ▲ 57.9 ▲ 46.2 ▲ 77.4

STR との契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 
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 【参考２】 京都市内の宿泊施設数・客室の推移（出典：京都市 許可施設数の推移） 
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 【参考３】 京都市内 4 百貨店における免税売上  

  免税売上および総売上 

  2020 年 10 月 2019 年 10 月 伸率・前年同月差 

免税件数 59 件 27,798 件 ▲99.8% 

免税単価 174,610 円 48,706 円 258.5％ 

免税売上額 1,030 万円 13 億 5,393 万円 ▲99.2% 

総売上額 152 億 5,184 万円 160 億 1,670 万円 ▲4.8% 

免税売上割合 0.1％ 8.5％ ▲8.4 ポイント 

※総売上額には免税対象とならない飲食サービス売上等も含まれる（税別） 

 

 

   

 免税売上、免税割合の推移（2020 年 1 月～10 月） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

免税売上額に占める国・地域別割合（構成比） 

順位 
2020 年 10 月 2019 年 10 月 

国・地域名 構成比 前年同月差 国・地域名 構成比 

1 中 国 48.3％ ▲27.2 ポイント 中 国 75.5％ 

2 日 本※ 37.9％ 36.4 ポイント 台 湾 4.8％ 

3 台 湾 13.1％ 8.3 ポイント 香 港 2.9％ 

4 香 港 0.7％ ▲2.2 ポイント アメリカ 2.5％ 

5    韓 国 1.2％ 

※2 年以上外国に滞在する日本人が一時帰国し、入国後 6 ヵ月未満であれば免税対象となります 
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 【参考４】 京都総合観光案内所（京なび）利用者数 ※JR 京都駅ビル 2 階  

 

相談者数（人） 2020 年 10 月 2019 年 10 月 伸率・前年差 

日本人 17,409 29,915 ▲41.8％ 

外国人 374 32,250 ▲98.8％ 

合 計 17,783 62,165 ▲71.4％ 

外国人比率 2.1％ 51.0％ ▲48.9 ポイント 

    

来所者数 

（自動カウント機による） 
48,023 117,942 ▲59.3％ 

 

  外国人相談者における国・地域別割合  

順位 
2020 年 10 月 2019 年 10 月 

国・地域名 構成比 前年同月差 国・地域名 構成比 

1 中 国 22.2％ 8.6 ポイント 中 国 13.6％ 

2 アメリカ 16.0％ 4.9 ポイント アメリカ 11.1％ 

3 フランス 9.6％ 0 ポイント フランス 9.6％ 

4 ブラジル 8.0％ 7.2 ポイント イギリス 7.9％ 

5 ネパール 6.5％ 6.4 ポイント オーストラリア 6.6％ 

※2020 年 10 月 イギリス 0％、オーストラリア 1.5％ 

※2019 年 10 月 ブラジル 0.8％、ネパール 0.1％ 
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 【参考５】 宿泊予約サイトにおける 3 ヶ月先までの客室販売価格の推移 

11 月 21 日から３連休期間の価格が高騰しており、とくに直前の 11 月 16 日時点の検索では中央値が 27,461

円となった。その他の週末は、基本的に宿泊日が近づくにつれて販売価格が下落する傾向にあるが、紅葉の最盛期と

重なるこの週末においては、直前の駆け込み需要を期待した価格設定が行われたものと考えられる。 

調査期間 
概ね毎週火曜日に価格検索を実施 

検索日の週末から、12 週先の週末までの 12 回分のデータを取得 

調査対象 
Booking.com で京都市内のホテル・旅館・簡易宿所等の宿泊施設を検索したときに表示される価格 

（類似サイトと比較して、データの収集が容易であることから Booking.com を採用している） 

検索条件 

「１室２名食事なし、税抜価格、毎週土曜日にチェックインし翌日の日曜日にチェックアウト」 

この条件で表示される 1,500 件程度のうち、重複や不詳などを除いた約 1,000 件から価格を集計。 

（京都市内の宿泊施設約 4,000 件の 25%程度をカバー） 

集計条件 

異常に高額な施設（外れ値）の影響を回避するため、平均値ではなく中央値を算出。 

予約サイトに掲載されている価格は、最終的に購入されなかった客室の価格も含まれることになる。一方

で、P10 の STR 社による平均客室単価（ADR）は、実際に購入された価格をもとに算出される。した

がって、これらの値は単純に比較できるものではない。 

 

検索日別、チェックイン日別の客室販売価格（中央値）の推移 

  

10月6日 10月13日 10月20日 10月27日 11月3日 11月9日 11月16日 11月24日

10月10日 9,732

10月17日 9,919 9,360

10月24日 10,400 9,750 9,396

10月31日 10,500 10,350 9,928 9,508

11月7日 11,700 11,310 10,647 10,000 9,610

11月14日 12,767 11,700 12,000 11,560 10,920 11,410

11月21日 16,250 16,000 15,297 14,704 15,000 15,637 27,461

11月28日 14,800 14,365 13,839 13,502 14,050 14,580 14,426 14,361

12月5日 12,842 14,365 12,000 11,500 10,696 11,213 10,587 10,543

12月12日 11,704 11,583 11,062 10,595 10,400 10,390 10,237 10,007

12月19日 11,406 11,583 10,832 10,860 10,453 10,666 10,367 10,244

12月26日 12,951 12,480 12,658 12,144 14,000 12,200 11,700 11,848

1月2日 16,087 15,365 14,950 18,100 14,560 14,027 14,007

1月9日 12,886 12,662 12,875 12,906 12,416 12,000

1月16日 11,762 11,730 11,890 11,687 11,440

1月23日 11,700 11,900 11,700 15,876

1月30日 12,000 11,675 15,965

2月6日 17,406 17,681

2月13日 17,700

宿泊日
検索日
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 【参考６】 ビッグデータにもとづく京都市内の人流・滞在状況 

⚫ 10 月の京都駅周辺の人流・滞在状況（基本的に日本人客の動向を反映）は前年同月比 33.4%減とな

り、9 月の 34.9%減からわずかに 1.5 ポイントの改善となった。宿泊客数の回復と比較すると、小幅な改善にと

どまったと言える。 

⚫ 若年層ほど回復が進んでおり、感染後の重篤化リスクが高い高齢者ほど回復が遅れるという傾向が、データから

も確認することができる。 

⚫ エリア別に比較すると、移動距離が短く感染リスクが低い市内や近隣地域からの来訪者数の回復が著しい。 

また、東京などの都市部からの来訪者数の回復も進んでいる。比較的感染者数が多い都市部においては、 

感染症対策をとりながら経済活動を行うことに対して積極的な人が多く、京都への旅行意欲も高まっているため

ではないかと考えられる。 

 

 

出所）KDDI 社のスマートフォン利用者位置情報をもとにしたデータ（KDDI LocationAnalyzer）をもとに 

集計 

  

京都駅周辺　来訪者数　年代別前年同月伸率の月次推移（％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月

20代 -33.4 -87.0 -43.4 -25.6 -41.0 -32.4 -24.7

30代 -37.6 -80.7 -35.1 -38.5 -37.5 -16.4 -27.6

40代 -41.5 -83.4 -41.3 -41.6 -49.0 -25.7 -23.3

50代 -43.3 -86.5 -53.4 -43.3 -52.2 -35.4 -37.7

60代 -57.6 -89.2 -57.5 -50.2 -52.0 -43.8 -44.9

70代以上 -78.2 -93.4 -73.7 -60.8 -63.4 -57.0 -42.2

全体 -49.3 -86.9 -51.9 -43.0 -48.7 -34.9 -33.4

京都駅周辺　来訪者数　エリア別前年同月伸率の月次推移（％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月

北海道 -94.1 -98.9 -93.2 -75.3 -77.8 -80.4 -69.7

東北 -97.8 -99.4 -93.6 -71.9 -89.7 -73.6 -76.4

北関東・甲信越 -93.3 -98.9 -83.0 -74.8 -82.5 -66.1 -59.1

埼玉・千葉・神奈川 -93.8 -96.5 -76.7 -58.2 -64.4 -46.6 -37.9

東京都 -92.4 -95.5 -71.9 -56.5 -69.9 -48.7 -28.8

北陸・東海 -95.3 -97.0 -73.2 -67.1 -78.1 -58.2 -44.1

滋賀県 -85.1 -85.3 -50.8 -46.3 -56.2 -41.1 -37.3

京都府 -83.5 -80.8 -48.8 -43.6 -43.6 -33.1 -32.5

京都市内 -75.8 -74.6 -36.4 -30.0 -34.6 -22.9 -20.2

大阪府 -84.3 -85.4 -52.2 -30.9 -38.2 -29.9 -25.3

兵庫県 -92.4 -91.7 -59.6 -45.1 -49.8 -31.5 -17.7

奈良県 -89.8 -89.2 -62.0 -60.3 -55.2 -43.1 -38.2

和歌山県 -96.6 -98.8 -49.5 -73.5 -79.7 -70.6 -59.1

中国 -95.9 -97.8 -85.9 -77.4 -86.5 -72.8 -68.0

四国 -96.4 -98.0 -89.8 -81.5 -88.2 -76.2 -72.0

九州 -93.9 -98.8 -87.3 -71.8 -78.5 -60.6 -52.5

沖縄県 -93.3 -98.4 -80.9 -61.0 -72.1 -73.1 -78.0
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⚫ 京都市内における新型コロナウイルス感染症の発症者数（検査結果の発表日ではなく、発症日基準で集

計）は、お盆休みの頃が最多となっている。9 月に一度抑制されたものの、国全体における第 3 波の影響を受

けて、 

10 月以降再び発症者数が増加基調となっている。 

⚫ 京都駅周辺の来訪者数は、緊急事態宣言によって最も人流が少なくなった 5 月 1 日頃を基準とすると、 

お盆休み期間には６倍程度、9 月の連休や 11 月には 10 倍程度にまで増加している。 

 

 

 

出所）発症者数は、京都市保健福祉局の発表資料をもとに京都市観光協会が集計 

来訪者数は、KDDI 社のスマートフォン利用者位置情報をもとにしたデータ 

（KDDI LocationAnalyzer）をもとに集計 
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 【参考７】 今後の需要見通しに関するデータ（2020 年 11 月 26 日時点） 

⚫ Sojern 社が提携する全世界の航空および宿泊の予約サービスをもとにしたデータによると、日本国内および

訪日の航空需要は、11 月後半にかけて予約実績が回復傾向にあり、前年同時期の半分程度となった。し

かしながら、それ以降は再び低調となる見込みである。 

⚫ 10 月（41～44 週）の日本における宿泊予約需要は、検索量が前年を大きく上回って推移したものの、

予約実績はわずかに前年割れの水準が続く結果となった。「Go To トラベルキャンペーン」等による消費喚起

の影響が現れていると考えられるが、冬場にかけて再び感染リスクが高まっていることから、年末以降の見込み

は低調となっている。 

  

  

出所）Sojern's Real-Time COVID-19 Travel Data Insights Dashboard をもとに作成 
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⚫ 国際航空路線の回復傾向は９月以降滞っており、日本発路線の 11 月の前年比も▲30%台で推移してい

る。出発便数は概ね入国便数と比例することから、出発便数の推移が入国便数の状況を反映しているものとみ

なすと、訪日外国人にとっての入国が不便な状況が続いているといえる。 

⚫ 欧州各国においては、新型コロナウイルス感染症の再拡大抑制の為、ロックダウンを実施している都市もあり、 

11 月後半以降、国際便数の前年同月比が縮小している。 

 

主要国・地域別の国際便数（出国）の前年同期比の推移  

 

出典）OAG Global Scheduled Flights Change year-over-year

10/5 10/12 10/19 10/26 11/2 11/9 11/16 11/23

全世界 -46.3% -46.4% -47.0% -45.8% -45.8% -46.5% -46.3% -45.3%

日本 -37.9% -37.8% -37.7% -37.3% -36.2% -36.9% -35.7% -35.3%

韓国 -40.9% -42.1% -40.2% -39.4% -38.7% -45.3% -40.9% -40.2%

中国 2.1% -0.2% -1.5% -3.5% -3.0% -3.2% -1.9% -2.1%

香港 -89.1% -88.4% -88.1% -87.6% -87.8% -86.9% -86.4% -86.6%

シンガポール -92.1% -93.1% -92.9% -92.8% -91.8% -92.0% -91.9% -92.1%

インド -50.8% -49.2% -44.9% -39.8% -46.5% -43.7% -44.0% -41.3%

UAE -64.2% -64.8% -64.6% -64.3% -64.1% -62.3% -62.0% -62.2%

オーストラリア -71.8% -71.1% -70.4% -70.1% -68.6% -67.8% -66.4% -63.8%

米国 -47.4% -46.6% -47.2% -47.0% -46.2% -44.3% -42.3% -37.1%

イギリス -66.5% -69.5% -70.9% -68.1% -72.1% -81.6% -86.7% -87.4%

フランス -60.2% -58.9% -58.2% -55.2% -61.1% -75.9% -78.2% -78.5%

ドイツ -67.9% -68.3% -68.7% -66.9% -72.2% -78.7% -81.5% -82.3%

イタリア -60.5% -60.8% -62.4% -58.9% -60.9% -70.5% -77.1% -82.2%

スペイン -64.8% -64.7% -66.6% -64.3% -64.2% -69.1% -71.7% -72.2%

スウェーデン -70.1% -71.1% -70.7% -66.3% -67.9% -69.4% -73.1% -74.7%

エリア
11 月10 月
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 【参考８】 為替レートの推移 

月平均 Telegraphic Transfer Buying（「外貨」を「円」に交換するときのレート） 

（数値が小さくなるほど、円高となり、外国人観光客にとっては不利） 

 

※韓国ウォンは 100 ウォンあたりのレート  

出所）三菱 UFJ リサーチ＆コンサルティング 外国為替相場 

 

米ドル ユーロ 英ポンド 豪ドル 香港ドル 台湾ドル 中国

人民元

タイ

バーツ

韓国

ウォン

1月 109.9 133.8 149.4 86.3 13.8 0.263 17.0 3.40 10.2

2月 107.0 132.0 147.1 83.1 13.4 0.268 16.8 3.36 9.8

3月 105.1 129.4 144.2 80.4 13.1 0.273 16.5 3.31 9.7

4月 106.4 130.6 147.5 80.7 13.3 0.271 16.8 3.36 9.9

5月 108.7 128.2 143.9 80.6 13.6 0.270 17.0 3.35 10.0

6月 109.0 126.9 142.2 80.5 13.6 0.271 16.7 3.31 9.9

7月 110.4 128.7 142.7 80.5 13.8 0.272 16.3 3.27 9.7

8月 110.1 126.8 139.1 79.5 13.7 0.274 15.9 3.28 9.7

9月 110.9 128.9 142.1 78.5 13.9 0.273 16.0 3.35 9.8

10月 111.8 128.1 142.8 78.2 14.0 0.271 16.0 3.37 9.8

11月 112.4 127.3 142.3 80.1 14.1 0.270 16.1 3.36 9.9

12月 111.5 126.4 138.5 78.9 14.0 0.272 16.0 3.36 9.8

1月 108.0 123.0 136.8 76.0 13.5 0.281 15.8 3.35 9.5

2月 109.4 123.8 139.6 76.9 13.6 0.277 16.1 3.45 9.7

3月 110.2 124.2 142.6 76.7 13.7 0.275 16.3 3.43 9.6

4月 110.7 124.1 141.7 77.6 13.8 0.274 16.3 3.43 9.6

5月 108.9 121.4 136.8 74.2 13.6 0.282 15.6 3.38 9.1

6月 107.1 120.5 133.0 73.1 13.4 0.288 15.4 3.39 9.0

7月 107.3 120.0 131.2 73.6 13.4 0.293 15.4 3.44 9.0

8月 105.3 116.8 125.3 70.0 13.1 0.288 14.7 3.38 8.6

9月 106.5 116.7 128.5 71.1 13.3 0.288 14.8 3.43 8.8

10月 107.2 117.9 132.4 71.4 13.4 0.282 14.9 3.48 8.9

11月 107.9 118.8 136.3 72.3 13.5 0.278 15.2 3.52 9.1

12月 108.2 119.8 139.0 73.1 13.6 0.272 15.3 3.54 9.1

1月 108.4 119.9 138.9 72.9 13.6 0.272 15.5 3.51 9.2

2月 109.0 118.5 138.7 71.4 13.7 0.272 15.4 3.44 9.0

3月 106.4 117.5 129.2 65.0 13.4 0.278 15.0 3.28 8.6

4月 107.0 115.9 130.0 65.8 13.5 0.276 15.0 3.23 8.6

5月 106.4 115.5 127.8 68.1 13.4 0.277 14.8 3.27 8.6

6月 106.6 119.6 130.8 72.1 13.5 0.274 14.9 3.37 8.7

7月 105.8 120.7 131.1 73.0 13.4 0.273 14.9 3.33 8.7

8月 105.1 123.9 135.3 74.3 13.3 0.275 15.0 3.32 8.8

9月 104.8 123.2 133.3 74.5 13.2 0.274 15.2 3.29 8.8

10月 104.3 122.4 132.6 73.0 13.2 0.270 15.4 3.29 9.0

2019

時点

2018

2020



宿泊状況調査結果詳細
（2020年10月）

0

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

アメリカ 121 18,138 -99.3% 45.3% 13.5% 168 46,421 -99.6% 23.3% 14.4% 146 23,923 -99.4% 27.9% 14.0%

カナダ 0 2,624 -100.0% 0.0% 2.0% 0 7,044 -100.0% 0.0% 2.2% 0 3,749 -100.0% 0.0% 2.2%

北米小計 121 20,762 -99.4% 45.3% 15.5% 168 53,465 -99.7% 23.3% 16.6% 146 27,672 -99.5% 27.9% 16.2%

メキシコ 0 1,025 -100.0% 0.0% 0.8% 0 2,867 -100.0% 0.0% 0.9% 0 1,404 -100.0% 0.0% 0.8%

ブラジル 0 762 -100.0% 0.0% 0.6% 2 1,623 -99.9% 0.3% 0.5% 1 862 -99.9% 0.2% 0.5%

その他 2 931 -99.8% 0.7% 0.7% 18 2,647 -99.3% 2.5% 0.8% 12 1,316 -99.1% 2.3% 0.8%

南米小計 2 2,718 -99.9% 0.7% 2.0% 20 7,137 -99.7% 2.8% 2.2% 13 3,582 -99.6% 2.5% 2.1%

イギリス 2 10,030 -100.0% 0.7% 7.5% 25 28,150 -99.9% 3.5% 8.7% 22 14,840 -99.9% 4.2% 8.7%

フランス 4 5,268 -99.9% 1.5% 3.9% 7 13,037 -99.9% 1.0% 4.0% 5 7,133 -99.9% 1.0% 4.2%

ドイツ 0 2,914 -100.0% 0.0% 2.2% 11 7,828 -99.9% 1.5% 2.4% 6 4,539 -99.9% 1.1% 2.7%

イタリア 2 2,938 -99.9% 0.7% 2.2% 9 7,686 -99.9% 1.2% 2.4% 5 4,235 -99.9% 1.0% 2.5%

オランダ 2 834 -99.8% 0.7% 0.6% 4 2,473 -99.8% 0.6% 0.8% 2 1,415 -99.9% 0.4% 0.8%

スペイン 0 4,011 -100.0% 0.0% 3.0% 0 9,233 -100.0% 0.0% 2.9% 0 5,085 -100.0% 0.0% 3.0%

スイス 0 976 -100.0% 0.0% 0.7% 3 2,910 -99.9% 0.4% 0.9% 3 1,501 -99.8% 0.6% 0.9%

スウェーデン 0 406 -100.0% 0.0% 0.3% 0 1,240 -100.0% 0.0% 0.4% 0 706 -100.0% 0.0% 0.4%

フィンランド 2 344 -99.4% 0.7% 0.3% 4 917 -99.6% 0.6% 0.3% 2 524 -99.6% 0.4% 0.3%

ロシア 4 590 -99.3% 1.5% 0.4% 11 1,423 -99.2% 1.5% 0.4% 6 816 -99.3% 1.1% 0.5%

その他 3 5,869 -99.9% 1.1% 4.4% 8 15,890 -99.9% 1.1% 4.9% 4 8,611 -100.0% 0.8% 5.1%

ヨーロッパ小計 19 34,180 -99.9% 7.1% 25.4% 82 90,787 -99.9% 11.4% 28.1% 55 49,405 -99.9% 10.5% 29.0%

中国 29 35,938 -99.9% 10.9% 26.7% 92 79,781 -99.9% 12.7% 24.7% 62 40,697 -99.8% 11.9% 23.9%

台湾 7 9,699 -99.9% 2.6% 7.2% 12 16,556 -99.9% 1.7% 5.1% 12 8,739 -99.9% 2.3% 5.1%

香港 1 2,850 -100.0% 0.4% 2.1% 5 6,458 -99.9% 0.7% 2.0% 5 3,284 -99.8% 1.0% 1.9%

韓国 3 2,393 -99.9% 1.1% 1.8% 12 4,547 -99.7% 1.7% 1.4% 12 2,544 -99.5% 2.3% 1.5%

東アジア小計 40 50,880 -99.9% 15.0% 37.9% 121 107,342 -99.9% 16.8% 33.3% 91 55,264 -99.8% 17.4% 32.5%

フィリピン 2 449 -99.6% 0.7% 0.3% 4 1,234 -99.7% 0.6% 0.4% 4 598 -99.3% 0.8% 0.4%

ベトナム 10 567 -98.2% 3.7% 0.4% 22 917 -97.6% 3.0% 0.3% 17 531 -96.8% 3.3% 0.3%

タイ 3 1,902 -99.8% 1.1% 1.4% 35 4,418 -99.2% 4.8% 1.4% 25 2,386 -99.0% 4.8% 1.4%

インドネシア 4 979 -99.6% 1.5% 0.7% 10 1,981 -99.5% 1.4% 0.6% 7 995 -99.3% 1.3% 0.6%

マレーシア 3 1,121 -99.7% 1.1% 0.8% 8 2,449 -99.7% 1.1% 0.8% 6 1,276 -99.5% 1.1% 0.7%

シンガポール 4 2,509 -99.8% 1.5% 1.9% 11 6,343 -99.8% 1.5% 2.0% 9 3,204 -99.7% 1.7% 1.9%

インド 0 582 -100.0% 0.0% 0.4% 0 1,666 -100.0% 0.0% 0.5% 0 923 -100.0% 0.0% 0.5%

その他 28 1,145 -97.6% 10.5% 0.9% 92 2,557 -96.4% 12.7% 0.8% 55 1,514 -96.4% 10.5% 0.9%

東南アジア小計 54 9,254 -99.4% 20.2% 6.9% 182 21,565 -99.2% 25.2% 6.7% 123 11,427 -98.9% 23.5% 6.7%

イスラエル 0 2,537 -100.0% 0.0% 1.9% 0 5,958 -100.0% 0.0% 1.8% 0 3,090 -100.0% 0.0% 1.8%

カタール 0 28 -100.0% 0.0% 0.0% 0 57 -100.0% 0.0% 0.0% 0 47 -100.0% 0.0% 0.0%

UAE 0 146 -100.0% 0.0% 0.1% 0 287 -100.0% 0.0% 0.1% 0 153 -100.0% 0.0% 0.1%

サウジアラビア 0 361 -100.0% 0.0% 0.3% 0 902 -100.0% 0.0% 0.3% 0 856 -100.0% 0.0% 0.5%

トルコ 0 78 -100.0% 0.0% 0.1% 0 162 -100.0% 0.0% 0.1% 0 93 -100.0% 0.0% 0.1%

その他 6 860 -99.3% 2.2% 0.6% 30 2,107 -98.6% 4.2% 0.7% 15 1,078 -98.6% 2.9% 0.6%

中東小計 6 4,010 -99.9% 2.2% 3.0% 30 9,473 -99.7% 4.2% 2.9% 15 5,317 -99.7% 2.9% 3.1%

オーストラリア 3 7,270 -100.0% 1.1% 5.4% 12 19,612 -99.9% 1.7% 6.1% 10 10,139 -99.9% 1.9% 6.0%

ニュージーランド 0 2,035 -100.0% 0.0% 1.5% 0 6,445 -100.0% 0.0% 2.0% 0 3,565 -100.0% 0.0% 2.1%

その他 0 75 -100.0% 0.0% 0.1% 0 114 -100.0% 0.0% 0.0% 0 66 -100.0% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 3 9,380 -100.0% 1.1% 7.0% 12 26,171 -100.0% 1.7% 8.1% 10 13,770 -99.9% 1.9% 8.1%

5 487 -99.0% 1.9% 0.4% 5 1,183 -99.6% 0.7% 0.4% 3 711 -99.6% 0.6% 0.4%

17 2,702 -99.4% 6.4% 2.0% 102 5,451 -98.1% 14.1% 1.7% 67 3,143 -97.9% 12.8% 1.8%

267 134,373 -99.8% 722 322,574 -99.8% 523 170,291 -99.7%

135,762 156,657 -13.3% 264,201 258,507 2.2% 170,015 158,567 7.2%

136,029 291,030 -53.3% 264,923 581,081 -54.4% 170,538 328,858 -48.1%

（1）調査時期：2020年10月1日～2020年10月31日

（2）対象施設数：65ホテル（13,685室）

稼働率 41.0%

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

0.3%

外国人比率
（延べ人数ベース）

0.3%

2020

販売可能客室数 415,587室

稼働客室数 170,538室

合計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2020年（10月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

（注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

51.8%

伸率・前年同月差

8.8%

-48.1%

45.1ﾎﾟｲﾝﾄ減

55.2ﾎﾟｲﾝﾄ減

51.5ﾎﾟｲﾝﾄ減

2019

381,827室

328,858室

86.1%

55.5%
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宿泊状況調査結果詳細
（2020年1月～10月累計）

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

アメリカ 18,306 162,715 -88.7% 10.5% 13.4% 38,218 409,006 -90.7% 10.5% 14.5% 20,287 198,192 -89.8% 10.8% 13.9%

カナダ 2,599 19,840 -86.9% 1.5% 1.6% 5,630 52,820 -89.3% 1.6% 1.9% 3,028 26,232 -88.5% 1.6% 1.8%

北米小計 20,905 182,555 -88.5% 11.9% 15.0% 43,848 461,826 -90.5% 12.1% 16.4% 23,315 224,424 -89.6% 12.4% 15.7%

メキシコ 1,313 7,701 -82.9% 0.7% 0.6% 2,580 22,616 -88.6% 0.7% 0.8% 1,326 10,272 -87.1% 0.7% 0.7%

ブラジル 553 5,629 -90.2% 0.3% 0.5% 2,086 15,734 -86.7% 0.6% 0.6% 1,109 7,606 -85.4% 0.6% 0.5%

その他 725 6,308 -88.5% 0.4% 0.5% 1,887 17,979 -89.5% 0.5% 0.6% 1,022 9,068 -88.7% 0.5% 0.6%

南米小計 2,591 19,638 -86.8% 1.5% 1.6% 6,553 56,329 -88.4% 1.8% 2.0% 3,457 26,946 -87.2% 1.8% 1.9%

イギリス 5,535 44,862 -87.7% 3.2% 3.7% 11,600 123,344 -90.6% 3.2% 4.4% 6,473 65,208 -90.1% 3.4% 4.6%

フランス 3,781 32,441 -88.3% 2.2% 2.7% 8,046 89,386 -91.0% 2.2% 3.2% 4,478 47,895 -90.7% 2.4% 3.3%

ドイツ 2,655 17,343 -84.7% 1.5% 1.4% 6,219 52,261 -88.1% 1.7% 1.9% 3,708 29,971 -87.6% 2.0% 2.1%

イタリア 2,075 30,674 -93.2% 1.2% 2.5% 4,914 90,849 -94.6% 1.4% 3.2% 2,632 47,724 -94.5% 1.4% 3.3%

オランダ 773 7,054 -89.0% 0.4% 0.6% 1,778 21,866 -91.9% 0.5% 0.8% 1,010 12,075 -91.6% 0.5% 0.8%

スペイン 1,895 36,711 -94.8% 1.1% 3.0% 4,594 90,762 -94.9% 1.3% 3.2% 2,489 46,292 -94.6% 1.3% 3.2%

スイス 1,026 6,367 -83.9% 0.6% 0.5% 2,154 19,206 -88.8% 0.6% 0.7% 1,169 10,047 -88.4% 0.6% 0.7%

スウェーデン 425 3,812 -88.8% 0.2% 0.3% 1,219 11,626 -89.5% 0.3% 0.4% 693 6,264 -88.9% 0.4% 0.4%

フィンランド 155 1,866 -91.7% 0.1% 0.2% 1,199 6,167 -80.6% 0.3% 0.2% 703 3,429 -79.5% 0.4% 0.2%

ロシア 933 4,560 -79.5% 0.5% 0.4% 2,073 11,663 -82.2% 0.6% 0.4% 1,177 6,360 -81.5% 0.6% 0.4%

その他 3,384 33,247 -89.8% 1.9% 2.7% 7,457 92,819 -92.0% 2.1% 3.3% 4,260 49,840 -91.5% 2.3% 3.5%

ヨーロッパ小計 22,638 218,936 -89.7% 12.9% 18.0% 51,253 609,949 -91.6% 14.1% 21.6% 28,792 325,105 -91.1% 15.3% 22.7%

中国 60,136 402,998 -85.1% 34.3% 33.1% 128,373 873,889 -85.3% 35.4% 30.9% 64,143 435,390 -85.3% 34.1% 30.5%

台湾 22,821 132,836 -82.8% 13.0% 10.9% 42,005 219,458 -80.9% 11.6% 7.8% 20,868 109,758 -81.0% 11.1% 7.7%

香港 7,113 36,325 -80.4% 4.1% 3.0% 13,072 80,630 -83.8% 3.6% 2.9% 6,665 39,894 -83.3% 3.5% 2.8%

韓国 6,280 49,319 -87.3% 3.6% 4.0% 10,582 95,213 -88.9% 2.9% 3.4% 5,797 49,317 -88.2% 3.1% 3.4%

東アジア小計 96,350 621,478 -84.5% 55.0% 51.0% 194,032 1,269,190 -84.7% 53.5% 44.9% 97,473 634,359 -84.6% 51.8% 44.4%

フィリピン 1,181 3,839 -69.2% 0.7% 0.3% 1,997 9,102 -78.1% 0.6% 0.3% 1,022 4,491 -77.2% 0.5% 0.3%

ベトナム 411 3,359 -87.8% 0.2% 0.3% 566 5,268 -89.3% 0.2% 0.2% 275 2,948 -90.7% 0.1% 0.2%

タイ 2,497 11,937 -79.1% 1.4% 1.0% 4,646 24,741 -81.2% 1.3% 0.9% 2,542 12,653 -79.9% 1.4% 0.9%

インドネシア 2,461 13,304 -81.5% 1.4% 1.1% 4,918 23,722 -79.3% 1.4% 0.8% 2,469 11,599 -78.7% 1.3% 0.8%

マレーシア 1,848 7,819 -76.4% 1.1% 0.6% 3,744 18,078 -79.3% 1.0% 0.6% 1,951 8,847 -77.9% 1.0% 0.6%

シンガポール 4,477 20,488 -78.1% 2.6% 1.7% 8,464 50,446 -83.2% 2.3% 1.8% 4,436 25,094 -82.3% 2.4% 1.8%

インド 453 7,053 -93.6% 0.3% 0.6% 954 16,860 -94.3% 0.3% 0.6% 523 8,803 -94.1% 0.3% 0.6%

その他 1,305 8,837 -85.2% 0.7% 0.7% 2,479 20,012 -87.6% 0.7% 0.7% 1,462 11,158 -86.9% 0.8% 0.8%

東南アジア小計 14,633 76,637 -80.9% 8.4% 6.3% 27,769 168,229 -83.5% 7.7% 6.0% 14,680 85,593 -82.8% 7.8% 6.0%

イスラエル 162 10,235 -98.4% 0.1% 0.8% 941 24,353 -96.1% 0.3% 0.9% 516 12,963 -96.0% 0.3% 0.9%

カタール 12 232 -94.8% 0.0% 0.0% 47 604 -92.2% 0.0% 0.0% 27 348 -92.2% 0.0% 0.0%

UAE 104 1,115 -90.7% 0.1% 0.1% 245 2,717 -91.0% 0.1% 0.1% 134 1,414 -90.5% 0.1% 0.1%

サウジアラビア 33 721 -95.4% 0.0% 0.1% 171 1,901 -91.0% 0.0% 0.1% 96 1,398 -93.1% 0.1% 0.1%

トルコ 28 1,139 -97.5% 0.0% 0.1% 139 2,282 -93.9% 0.0% 0.1% 74 1,290 -94.3% 0.0% 0.1%

その他 132 3,094 -95.7% 0.1% 0.3% 487 10,161 -95.2% 0.1% 0.4% 280 5,165 -94.6% 0.1% 0.4%

中東小計 471 16,536 -97.2% 0.3% 1.4% 2,030 42,018 -95.2% 0.6% 1.5% 1,127 22,578 -95.0% 0.6% 1.6%

オーストラリア 13,679 59,526 -77.0% 7.8% 4.9% 30,043 150,101 -80.0% 8.3% 5.3% 15,151 76,153 -80.1% 8.0% 5.3%

ニュージーランド 1,128 6,017 -81.3% 0.6% 0.5% 2,423 16,958 -85.7% 0.7% 0.6% 1,274 8,978 -85.8% 0.7% 0.6%

その他 41 258 -84.1% 0.0% 0.0% 91 592 -84.6% 0.0% 0.0% 49 358 -86.3% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 14,848 65,801 -77.4% 8.5% 5.4% 32,557 167,651 -80.6% 9.0% 5.9% 16,474 85,489 -80.7% 8.7% 6.0%

146 2,171 -93.3% 0.1% 0.2% 468 5,798 -91.9% 0.1% 0.2% 294 3,326 -91.2% 0.2% 0.2%

2,587 14,582 -82.3% 1.5% 1.2% 4,354 42,805 -89.8% 1.2% 1.5% 2,682 22,020 -87.8% 1.4% 1.5%

175,169 1,218,334 -85.6% 362,863 2,823,795 -87.1% 188,294 1,429,840 -86.8%

1,015,471 1,732,302 -41.4% 1,464,256 2,611,827 -43.9% 918,908 1,571,915 -41.5%

1,190,640 2,950,636 -59.6% 1,827,118 5,435,622 -66.4% 1,107,202 3,001,755 -63.1%

（1）調査時期：2020年1月1日～2020年10月31日

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2020年（1月～10月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

合　　計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

2020 2019 伸率・前年同月差 （注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

販売可能客室数 3,414,393室 3,697,265室 -7.7%

稼働客室数 1,107,202室 3,001,755室 -63.1%

稼働率 32.4% 81.2% 48.8ポイント減

（2）回答施設数：【2020年】1月（58ホテル12,647室）、2月（59ホテル12,519
室）、3月（59ホテル12,796室）、4月（56ホテル11,830室）、5月（55ホテル11,823
室）、6月（59ホテル12,342室）、7月（61ホテル12,776室）、8月（63ホテル13,208
室）、9月（64ホテル14,921室）、10月（65ホテル13,685室）

外国人比率
（延べ人数ベース）

19.9% 51.9% 32.0ポイント減

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

17.0% 47.6% 30.6ポイント減

 21


