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令和２年３月 30 日 

お 知 ら せ 

公益社団法人 京都市観光協会（DMO KYOTO） 

公益財団法人 京都文化交流コンベンションビューロー 

京都市観光協会データ月報（2020 年 2 月）について 

 

このたび、京都市観光協会データ月報（2020 年 2 月）をとりまとめましたのでお知らせします。 

今月から対象ホテル数が 58 ホテルから 1 施設増加し、59 ホテルになりました。 

 １ 調査結果のポイント 

 

 

 

 

 

新型コロナウイルスの影響により、外国人延べ宿泊客数が前年同月比 53.8%減と約半減し、 

京都の宿泊需要は大きく減速（P6） 

○新型コロナウイルスの影響により、京都 59 ホテルにおける 2020 年 2 月の外国人延べ宿泊客数は、前年同

月比 53.8%減と約半減し、調査開始以来最も減少幅が大きかった 2018 年 1 月の 6.5%減（春節期

間変動が主な要因）を大きく下回る記録的な下げ幅となった。好調なインバウンド需要が大きく減速し、京都

観光に大きな影響を与えることとなった。 

○とりわけ大きく減少したのが中国で、同 76.7％減と約 8 割減となった。春節休暇が 2019 年は 2 月（2 月

4 日～10 日）であったのに対し、2020 年は 1 月（1 月 24 日～30 日）になったため、本年 2 月は前年

同月比の数値はもともと減少含みであったことに加え、中国における新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、 

1 月 27 日以降、同国からの団体外国旅行が停止され、それに合わせ個人旅行も減少するとともに、日中間

の航空路線減便・運休がそれに拍車をかけたといえよう。その他のアジア市場においても、感染拡大による旅行

需要の低下に伴い、韓国が同 77.7%減、香港が同 60.7%減、台湾が同 56.9%減と、大きく減少するこ

ととなった。 

○欧米豪に目を転じると、ドイツが前年同月比 25.8%増、フランスが同 15.7%増、オーストラリアが同 10.7%

増と増加を示した市場もあるが、その増加幅は直近の傾向と比較すると抑えめで、イタリアは同 37.4％減、ス

ペインが同 30.6％減となるなど、減少した国もあった。2 月段階では、欧米豪現地での感染拡大は大きな問

題とはなっておらず、発地側よりも着地側の問題として、アジア旅行を回避する傾向が影響したものと考えられる。 

○こうした中、外国人延べ宿泊客数に占める国・地域別構成比では、中国が 21.7%と前年同月の 43.1％か

ら 21.4 ポイント低下したものの、33 ヶ月連続となる 1 位を堅持した。構成比 2 位は台湾（14.3%）、3

位はアメリカ（13.3％）と、順位に変動は見られなかったが、4 位に新型コロナウイルスの影響が限定的であっ

たオーストラリア（10.0％）が入った。 

外国人延べ宿泊者数 
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2 月段階では、日本人客の落ち込みは前年同月比 4.7％減と限定的（P6） 

○日本人延べ宿泊客数は、前年同月比 4.7％減と微減にとどまった。2 月段階においては、国内においては、

旅行需要が大きく低下する状況ではなく、16 日に京都マラソンが開催されるなど、中旬までは通常に観光で

きる状態であったといえる。2 月下旬に入り、混雑する場所を回避する観点から、京都観光を避けるという動き

も一部生じたが、外国人観光客が減少した観光地や例年よりも低価格な宿泊施設等が SNS 等で紹介さ

れるなど、新たな宿泊需要も生じたことで、外国人客に比べ大きく減少する結果とはならなかった。 

 

客室稼働率は 54.3%と調査開始以来の最低値を記録。外国人比率も 29.2%と、 

インバウンド伸長初期の状態に（P7） 

○日本人・外国人を合わせた総延べ宿泊客数は、前年同月比 27.3%減となり、台風の影響で関西空港が

閉鎖された 2018 年 9 月以来、17 か月ぶりに前年同月を下回るとともに、調査開始以来、最も大きな減少

幅を示した。 

○客室稼働率も、前年同月を 24.2 ポイント下回る 54.3%となり、これまで最も低かった 2015 年 1 月の

65.7％を 10 ポイント以上下回った。京都観光にとって 1 月、2 月はオフシーズンとはいえ、客室稼働率

50％台という数値はこれまでにないものであり、事態の深刻さを表している。 

○また、外国人比率も大きな変化を見せた。2 月段階では国内市場よりも海外市場において新型コロナウィルス

の影響が大きかったため、前年同月を 16.8 ポイント下回る 29.2%となった。外国人比率が 30%を下回る

のは、2015 年 11 月以来 4 年 4 ヶ月ぶりである。2015 年といえば、インバウンドが大きく伸長しはじめた時

期で、外国人客の存在感がそのレベルに戻った状態といえる。 

 

 

 

日本人延べ宿泊客数 

総宿泊客数・客室稼働率・外国人比率 

平均客室単価（ADR）・客室収益指数（RevPAR） 

STRとの契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 
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新型コロナウイルスの影響で免税売上額は前年同月と比較して 78.0%減（P12） 

〇新型コロナウイルスの流行に伴う、中国等の外国人客の減少を背景に、2 月の免税件数は前年同月と 

比較して 75.4%減少し、これに伴い免税売上額についても同 78.0％減と大きく減少した。 

 

各数値とも更なる悪化が必至。京都観光は、これまでに経験したことがない大きな試練を迎える。 

○3 月に入ると、京都観光の局面はさらに厳しい状態となる。2 月 27 日、安倍首相による小中高の一斉休校

要請を機に、大手テーマパークの休園、出張の自粛などが生じ、国内の旅行マインドは一変した。京都観光

においても、博物館や観光施設等が休館し、京都・東山花灯路（3 月 6 日～15 日）をはじめとするイベン

トも中止になったところである。 

○また、海外においても、欧米豪に新型コロナウイルスの感染が拡大し、現地からの出国禁止や日本への入国

禁止などにより、訪日旅行全体が事実上閉ざされるという、誰しも想像することができなかった事態に陥ってい

る。航空路線も大幅に減便・運休しており、加えて 3 月 24 日には、東京オリンピック・パラリンピックの延期が

発表されるなど、先行き不透明な状態は当分の間続くと思われる。京都観光のみならず、世界の観光産業

全体が、これまでに経験したことがない大きな試練を迎えていると言わざるをえない。 

  ※参照：諸外国から日本への入国規制等の状況（P14） 

免税売上 

3 月以降の見通し 
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＜京都観光総合調査との関連について＞ 

京都市全体の観光動向の把握については、ほぼすべての市内宿泊施設（旅館業法許可施設）を対象とする「京都

観光総合調査」（京都市から年 1 回発表）が基本指標となる。当調査は、インバウンドマーケットの傾向を把握するた

めの、京都市内の主なホテルを対象とするサンプル調査であるため、その他ホテルや旅館、簡易宿所、いわゆる「民泊」等

に宿泊した外国人客は含まれておらず、訪日外客数（日本全体）との比較等も参考分析という位置づけとなる。 

 2 調査概要 

（１） 全体概要 

京都市内における日本人および外国人の宿泊状況等をタイムリーに把握できるよう、平成 26 年（2014 年）

4 月以降、京都市内の主なホテルの協力を得て、国・地域別の調査（「実人数」「延べ人数」「延べ部屋数」）

を毎月実施。※全国で唯一の取組（京都市観光協会調べ）。 

なお、本調査では、ビジネス、観光を問わず、日本国籍以外のパスポートを有する人すべてを「外国人」として

定義している。※過去の調査結果は当協会ウェブサイトに掲載：https://www.kyokanko.or.jp/report/ 

（２） 対象ホテル 

・59 ホテル 12,519 室（2020 年 2 月現在） 

 ※京都市内ホテルの客室数ベースで約 4 割をカバー（京都市観光協会調べ） 

 ※前年と本年では対象ホテル数・客室数が異なるため、昨年発表の 2019 年 2 月数値（54 ホテル）と

今回発表の 2020 年 2 月数値（59 ホテル）は異なる場合がある。なお、対象ホテルにおいては、調査

対象月における前年と本年の数値提供を得ている。 

※P10 の客室収益指数（RevPAR）等の数値は、ホテルデータサービス会社 STR（本社：イギリス・ロン

ドン）からの提供によるもので、上記 59 ホテルとは対象が一部異なる。 

（３） 分析数値 

「販売可能客室数」・・・日々販売されている客室数の月間累積値を示す。 

 例）100 部屋を有するホテルにて、20 室が改装工事中、80 室を 30 日間販売していた場合 

     販売可能客室数：80 室×30 日＝2,400 室  

「客室稼働率」 ・・・ 「販売可能客室数」における「稼働客室数」の割合 

「外国人比率」 ・・・ 「総延べ人数」における「外国人延べ人数」の割合 

「構成比」    ・・・ 「外国人延べ人数」における「各国・地域の延べ人数」の割合 

「伸率」      ・・・ 「前年の各国・地域の延べ人数」に対する「本年の各国・地域の延べ人数」の伸率 

（４） その他 

    本資料の数値を引用する場合は、「出典：京都市観光協会データ月報」を明示してください。 

   ただし、P10 の STR データについては、STR の書面による許諾を伴わない再出版もしくは二次使用は固く禁じ

られています。なお、報道・メディア媒体への掲載については、（公社）京都市観光協会（担当：加藤）ま

でお問合せください。 

 

 

 

 

 

 

 

  ＜本件に関する問い合わせ先＞ 

公益社団法人京都市観光協会   

TEL：075-213-0070  e-mail：marketing@kyokanko.or.jp 

担当：マーケティング課  水上、堀江、加藤  
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京都市観光協会データ月報（2020 年 2 月） 
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京都 59 ホテル 宿泊状況調査結果（2020 年 2 月） 

 １ 宿泊客数の伸率（延べ人数） 

 

 

 

 

 

 

 

 

【参考】 訪日外客数                   出典：日本政府観光局（JNTO）推計値  

 

 

 

 

 

 ２ 宿泊客数伸率の推移（延べ人数）  
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 2020 年 2 月 2019 年 2 月 伸率 

日本人宿泊客数 228,449 人 239,795 人 ▲4.7% 

外国人宿泊客数 94,358 人 204,309 人 ▲53.8％ 

総宿泊客数 322,807 人 444,104 人 ▲27.3% 

販売可能客室数 361,633 室 322,099 室 12.3% 

 2020 年 2 月 2019 年 2 月 伸率 

訪日外客数 1,085,100 人 2,604,322 人 ▲58.3％ 
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 ３ 客室稼働率・外国人比率の推移 

 

 

 

  【参考】 直近 1 年間の月別推移 
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 ４ 構成比（国・地域別）（延べ人数） 

 

 

【参考】 訪日外客数・構成比（国・地域別）（実人数）         出典：日本政府観光局（JNTO） 
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５ 伸率（国・地域別）（延べ人数） 

 

 

【参考】 訪日外客数・伸率（国・地域別）（実人数）            出典：日本政府観光局（JNTO） 
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【参考１】 客室収益指数等の他都市比較（出典：STR） 

 

主要都市別 OCC・ADR・RevPAR （2020 年 2 月） 

  

 

主要都市別 OCC・ADR・RevPAR 前年伸率（2020 年 2 月） 

 

  

 

 

 

当データについては、STR の書面による許諾を伴わない再出版もしくは二次使用は固く禁じられております。報道・メディア媒体への掲

載については、（公社）京都市観光協会（担当：加藤）までお問合せください。 

 

 

【用語解説】 

OCC      Occupancy Ratio の略で客室稼働率を示す。 

ADR      Average Daily Rate の略で平均客室単価を示す。 

RevPAR   Revenue Per Available Rooms の略で客室収益指標を示す。販売可能客室数あたりの客室

売上の数値で、客室稼働率（OCC）×平均客室単価（ADR）で算出される。 

 

STR との契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 

STR との契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 
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 【参考２】 京都市内の宿泊施設数・客室の推移（出典：京都市 許可施設の推移） 
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 【参考３】 京都市内 4 百貨店における免税売上  

 

免税売上および総売上 

  2020 年 2 月 2019 年 2 月 伸率・前年同月差 

免税件数 7,464 件 30,352 件 ▲75.4% 

免税単価 49,441 円 55,263 円 ▲10.5％ 

免税売上額 3 億 6,903 万円 16 億 7,735 万円 ▲78.0% 

総売上額* 137 億 5,828 万円 169 億  173 万円 ▲18.6% 

免税売上割合 2.7％ 9.9％ 7.2 ポイント減 

※総売上額には免税対象とならない飲食サービス売上等も含まれる（税別） 

 

免税単価（1 件あたりの免税売上額／免税売上額÷免税件数）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

免税売上額に占める国・地域別割合（構成比） 

順位 
2020 年 2 月 2019 年 2 月 

国・地域名 構成比 前年同月差 国・地域名 構成比 

1 中 国 63.5％ ▲20.6 ポイント 中 国 84.1％ 

2 台 湾 8.4％ 3.5 ポイント 台 湾 4.9％ 

3 香 港 4.6％ 1.6 ポイント 香 港 3.0％ 

4 韓 国 3.6％ 1.2 ポイント 韓 国 2.4％ 

5 アメリカ 2.7％ 2.2 ポイント シンガポール 0.6％ 

 

※京都市内 4 百貨店：京都高島屋、ジェイアール京都伊勢丹、大丸京都店、藤井大丸（五十音順) 
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 【参考４】 京都総合観光案内所（京なび）利用者数 ※JR 京都駅ビル 2 階  

 

相談者数（人） 2020 年 2 月 2019 年 2 月 伸率・前年差 

日本人 25,215 30,073 ▲16.2％ 

外国人 9,378 17,089 ▲45.1％ 

合 計 34,593 47,162 ▲26.7％ 

外国人比率 27.1％ 36.2％ ▲9.1 ポイント 

    

来所者数 

（自動カウント機による） 
75,317 97,711 ▲22.9％ 

 

  外国人相談者における国・地域別割合  

順位 
2020 年 2 月 2019 年 2 月 

国・地域名 構成比 前年同月差 国・地域名 構成比 

1 台 湾 15.0％ 4.8 ポイント 中 国 27.4％ 

2 オーストラリア 10.3％ 4.4 ポイント 韓 国 16.0％ 

3 アメリカ 8.8％ 3.7 ポイント 台 湾 10.2％ 

4 中 国 7.4％ ▲20.0 ポイント オーストラリア 5.9％ 

5 フランス 7.3％ 5.5 ポイント アメリカ 5.1％ 
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 【参考５】 諸外国から日本への入国規制等の状況（2020 年 3 月 26 日時点） 

 

青文字：諸外国における日本に対する規制等 赤文字：日本における諸外国に対する規制等 

出所）外務省 海外安全ホームページおよび、やまとごころ「各国・地域の入国規制状況一覧（2020 年 3 月 20 日更新）」をもとに、京都市観光協会にて作成 

27 28 29 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

▶全ての国外渡航を中止勧告

▶全ての帰国者は14日間待機

カナダ 1.9% ⭕ ✕ ▶不要不急の渡航を避ける要請（4段階中3段階目）

イギリス 4.2% ✕ ✕ ▶4/30まで入国禁止

フランス 3.1% ✕ ✕ ▶4/30まで入国禁止

ドイツ 2.0% ✕ ✕ ▶4/30まで入国禁止

✕ ✕ ▶感染拡大地域に滞在歴がある外国人の入国拒否

✕ ✕ ▶4/30まで入国禁止

✕ ✕ ▶感染拡大地域に滞在歴がある外国人の入国拒否

✕ ✕ ▶4/30まで入国禁止

▶団体訪日旅行禁止 ▶過去14日間に湖北省滞在歴がある外国人の入国拒否 ▶中国からの入国者は14日間待機 ▶14日以内に滞在歴のある外国人は入国禁止

▶過去14日間に浙江省滞在歴がある外国人の入国拒否 ▶訪日ビザ効力停止

台湾 8.1% ⭕ ✕ ▶日本への渡航警戒レベルを最上級に

▶香港からの入国者は14日間待機 ▶中国・台湾・マカオ以外への3ヶ月間の渡航警告

▶訪日ビザ免除措置停止

▶大邱市の滞在歴がある外国人の入国拒否

▶慶尚北道一部地域の滞在歴がある外国人の入国拒否

▶韓国からの入国者は14日間待機 ▶14日以内に滞在歴のある外国人は入国禁止

▶訪日ビザ効力停止

▶訪日ビザ免除措置停止

▶日本への渡航警戒レベルを4段階中の2段階目に引き上げ

フィリピン 0.4% ⭕ ✕ ▶4/13までルソン地域全域で自宅隔離

ベトナム 0.2% ⭕ ✕ ▶全ての外国人の入国禁止

タイ 1.0% ⭕ ✕ ▶感染が広がる国や都市への渡航を警告

インドネシア 0.9% ⭕ ✕ ▶日本への渡航レベルを4段階中2段階目に上げる

マレーシア 0.8% ⭕ ✕ ▶3/31まで全ての国を渡航禁止に

シンガポール 2.2% ⭕ ✕ ▶全ての国への渡航延期を勧告 ▶全ての外国人の入国禁止

オーストラリア 5.4% ⭕ ✕ ▶全ての国を渡航禁止に

3月

国・地域

2019年の

京都58

ホテル

における

宿泊客数

構成比

中国 30.8%

2月

アメリカ 14.4% ⭕ ✕

香港 3.0%

韓国 3.1%

イタリア 3.1%

スペイン 3.1%

✕ ✕

1月日本政府

による

訪日客受入

の可否

当該国政府

による

日本渡航

の可否

✕ ✕

✕ ✕

1
4
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 【参考６】 為替レートの推移 

⚫ ユーロ、豪ドル、タイバーツ、中国人民元、韓国ウォンは円高となった。これらの通貨は、2019 年下半期は

円安傾向が続いていたが、2 月は反転する動きとなった。 

 

月平均 Telegraphic Transfer Buying（「外貨」を「円」に交換するときのレート） 

（数値が小さくなるほど、円高となり、外国人観光客にとっては不利） 

 

※韓国ウォンは 100 ウォンあたりのレート  

出所）三菱 UFJ リサーチ＆コンサルティング 外国為替相場 

 

米ドル ユーロ 英ポンド 豪ドル 香港ドル 台湾ドル 中国

人民元

タイ

バーツ

韓国

ウォン

1月 109.9 133.8 149.4 86.3 13.8 0.263 17.0 3.40 10.2

2月 107.0 132.0 147.1 83.1 13.4 0.268 16.8 3.36 9.8

3月 105.1 129.4 144.2 80.4 13.1 0.273 16.5 3.31 9.7

4月 106.4 130.6 147.5 80.7 13.3 0.271 16.8 3.36 9.9

5月 108.7 128.2 143.9 80.6 13.6 0.270 17.0 3.35 10.0

6月 109.0 126.9 142.2 80.5 13.6 0.271 16.7 3.31 9.9

7月 110.4 128.7 142.7 80.5 13.8 0.272 16.3 3.27 9.7

8月 110.1 126.8 139.1 79.5 13.7 0.274 15.9 3.28 9.7

9月 110.9 128.9 142.1 78.5 13.9 0.273 16.0 3.35 9.8

10月 111.8 128.1 142.8 78.2 14.0 0.271 16.0 3.37 9.8

11月 112.4 127.3 142.3 80.1 14.1 0.270 16.1 3.36 9.9

12月 111.5 126.4 138.5 78.9 14.0 0.272 16.0 3.36 9.8

1月 108.0 123.0 136.8 76.0 13.5 0.281 15.8 3.35 9.5

2月 109.4 123.8 139.6 76.9 13.6 0.277 16.1 3.45 9.7

3月 110.2 124.2 142.6 76.7 13.7 0.275 16.3 3.43 9.6

4月 110.7 124.1 141.7 77.6 13.8 0.274 16.3 3.43 9.6

5月 108.9 121.4 136.8 74.2 13.6 0.282 15.6 3.38 9.1

6月 107.1 120.5 133.0 73.1 13.4 0.288 15.4 3.39 9.0

7月 107.3 120.0 131.2 73.6 13.4 0.293 15.4 3.44 9.0

8月 105.3 116.8 125.3 70.0 13.1 0.288 14.7 3.38 8.6

9月 106.5 116.7 128.5 71.1 13.3 0.288 14.8 3.43 8.8

10月 107.2 117.9 132.4 71.4 13.4 0.282 14.9 3.48 8.9

11月 107.9 118.8 136.3 72.3 13.5 0.278 15.2 3.52 9.1

12月 108.2 119.8 139.0 73.1 13.6 0.272 15.3 3.54 9.1

1月 108.4 119.9 138.9 72.9 13.6 0.272 15.5 3.51 9.2

2月 109.0 118.5 138.7 71.4 13.7 0.272 15.4 3.44 9.0
2020

2019

時点

2018



宿泊状況調査結果詳細
（2020年2月）

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

アメリカ 8,810 6,791 29.7% 12.1% 6.8% 12,525 13,968 -10.3% 13.3% 6.8% 7,232 7,206 0.4% 14.0% 7.0%

カナダ 1,499 1,046 43.3% 2.1% 1.0% 1,909 1,997 -4.4% 2.0% 1.0% 1,028 1,096 -6.2% 2.0% 1.1%

北米小計 10,309 7,837 31.5% 14.1% 7.8% 14,434 15,965 -9.6% 15.3% 7.8% 8,260 8,302 -0.5% 16.0% 8.1%

メキシコ 648 289 124.2% 0.9% 0.3% 838 738 13.6% 0.9% 0.4% 474 341 39.0% 0.9% 0.3%

ブラジル 287 170 68.8% 0.4% 0.2% 363 451 -19.5% 0.4% 0.2% 199 200 -0.5% 0.4% 0.2%

その他 555 448 23.8% 0.8% 0.4% 759 1,099 -30.9% 0.8% 0.5% 390 515 -24.3% 0.8% 0.5%

南米小計 1,490 907 64.2% 2.0% 0.9% 1,960 2,288 -14.3% 2.1% 1.1% 1,063 1,056 0.7% 2.1% 1.0%

イギリス 3,231 1,460 121.3% 4.4% 1.5% 3,801 3,791 0.3% 4.0% 1.9% 2,167 1,942 11.6% 4.2% 1.9%

フランス 2,381 1,315 81.0% 3.3% 1.3% 2,857 2,470 15.7% 3.0% 1.2% 1,584 1,358 16.6% 3.1% 1.3%

ドイツ 1,567 604 159.6% 2.1% 0.6% 1,930 1,534 25.8% 2.0% 0.8% 1,201 959 25.2% 2.3% 0.9%

イタリア 915 597 53.3% 1.3% 0.6% 1,108 1,771 -37.4% 1.2% 0.9% 596 1,135 -47.5% 1.2% 1.1%

オランダ 556 262 112.3% 0.8% 0.3% 610 660 -7.6% 0.6% 0.3% 376 393 -4.3% 0.7% 0.4%

スペイン 1,094 929 17.8% 1.5% 0.9% 1,527 2,199 -30.6% 1.6% 1.1% 831 1,143 -27.3% 1.6% 1.1%

スイス 591 230 157.0% 0.8% 0.2% 652 711 -8.3% 0.7% 0.3% 372 383 -2.9% 0.7% 0.4%

スウェーデン 193 173 11.6% 0.3% 0.2% 285 478 -40.4% 0.3% 0.2% 158 263 -39.9% 0.3% 0.3%

フィンランド 32 115 -72.2% 0.0% 0.1% 222 334 -33.5% 0.2% 0.2% 153 188 -18.6% 0.3% 0.2%

ロシア 311 273 13.9% 0.4% 0.3% 422 382 10.5% 0.4% 0.2% 260 237 9.7% 0.5% 0.2%

その他 1,511 788 91.7% 2.1% 0.8% 2,034 2,140 -5.0% 2.2% 1.0% 1,164 1,242 -6.3% 2.3% 1.2%

ヨーロッパ小計 12,382 6,746 83.6% 16.9% 6.8% 15,448 16,470 -6.2% 16.4% 8.1% 8,862 9,243 -4.1% 17.1% 9.0%

中国 16,261 39,727 -59.1% 22.3% 39.8% 20,519 88,101 -76.7% 21.7% 43.1% 10,818 42,973 -74.8% 20.9% 41.9%

台湾 10,309 18,104 -43.1% 14.1% 18.1% 13,449 31,234 -56.9% 14.3% 15.3% 6,868 15,274 -55.0% 13.3% 14.9%

香港 3,094 4,702 -34.2% 4.2% 4.7% 3,973 10,098 -60.7% 4.2% 4.9% 2,085 4,944 -57.8% 4.0% 4.8%

韓国 2,377 6,976 -65.9% 3.3% 7.0% 2,944 13,204 -77.7% 3.1% 6.5% 1,697 6,489 -73.8% 3.3% 6.3%

東アジア小計 32,041 69,509 -53.9% 43.9% 69.6% 40,885 142,637 -71.3% 43.3% 69.8% 21,468 69,680 -69.2% 41.5% 68.0%

フィリピン 484 314 54.1% 0.7% 0.3% 612 495 23.6% 0.6% 0.2% 339 260 30.4% 0.7% 0.3%

ベトナム 69 341 -79.8% 0.1% 0.3% 77 539 -85.7% 0.1% 0.3% 36 266 -86.5% 0.1% 0.3%

タイ 1,541 1,519 1.5% 2.1% 1.5% 2,199 2,726 -19.3% 2.3% 1.3% 1,262 1,395 -9.5% 2.4% 1.4%

インドネシア 1,200 2,314 -48.1% 1.6% 2.3% 1,470 1,594 -7.8% 1.6% 0.8% 772 816 -5.4% 1.5% 0.8%

マレーシア 795 1,193 -33.3% 1.1% 1.2% 1,022 2,211 -53.8% 1.1% 1.1% 585 1,071 -45.4% 1.1% 1.0%

シンガポール 1,909 2,067 -7.6% 2.6% 2.1% 2,575 4,103 -37.2% 2.7% 2.0% 1,402 2,013 -30.4% 2.7% 2.0%

インド 141 239 -41.0% 0.2% 0.2% 204 542 -62.4% 0.2% 0.3% 127 302 -57.9% 0.2% 0.3%

その他 557 664 -16.1% 0.8% 0.7% 759 2,352 -67.7% 0.8% 1.2% 458 1,266 -63.8% 0.9% 1.2%

東南アジア小計 6,696 8,650 -22.6% 9.2% 8.7% 8,918 14,562 -38.8% 9.5% 7.1% 4,981 7,389 -32.6% 9.6% 7.2%

イスラエル 123 85 44.7% 0.2% 0.1% 133 148 -10.1% 0.1% 0.1% 75 75 0.0% 0.1% 0.1%

カタール 0 12 -100.0% 0.0% 0.0% 0 16 -100.0% 0.0% 0.0% 0 14 -100.0% 0.0%

UAE 82 65 26.2% 0.1% 0.1% 108 131 -17.6% 0.1% 0.1% 62 71 -12.7% 0.1% 0.1%

サウジアラビア 1 18 -94.4% 0.0% 0.0% 35 81 -56.8% 0.0% 0.0% 18 35 -48.6% 0.0% 0.0%

トルコ 3 13 -76.9% 0.0% 0.0% 36 32 12.5% 0.0% 0.0% 20 23 -13.0% 0.0% 0.0%

その他 56 85 -34.2% 0.1% 0.1% 87 278 -68.7% 0.1% 0.1% 47 164 -71.3% 0.1% 0.2%

中東小計 265 278 -4.7% 0.4% 0.3% 399 686 -41.8% 0.4% 0.3% 222 382 -41.9% 0.4% 0.4%

オーストラリア 7,404 4,605 60.8% 10.1% 4.6% 9,410 8,500 10.7% 10.0% 4.2% 5,033 4,416 14.0% 9.7% 4.3%

ニュージーランド 675 376 79.7% 0.9% 0.4% 751 646 16.3% 0.8% 0.3% 431 358 20.4% 0.8% 0.3%

その他 3 6 -50.0% 0.0% 0.0% 22 29 -24.1% 0.0% 0.0% 10 17 -41.2% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 8,082 4,987 62.1% 11.1% 5.0% 10,183 9,175 11.0% 10.8% 4.5% 5,474 4,791 14.3% 10.6% 4.7%

28 104 -73.1% 0.0% 0.1% 95 229 -58.5% 0.1% 0.1% 71 163 -56.4% 0.1% 0.2%

1,760 833 111.2% 2.4% 0.8% 2,036 2,297 -11.4% 2.2% 1.1% 1,295 1,478 -12.4% 2.5% 1.4%

73,053 99,851 -26.8% 94,358 204,309 -53.8% 51,696 102,484 -49.6%

184,885 175,003 5.6% 228,449 239,795 -4.7% 144,541 150,236 -3.8%

257,938 274,854 -6.2% 322,807 444,104 -27.3% 196,237 252,720 -22.4%

（1）調査時期：2020年2月1日～2020年2月29日

（2）対象施設数：59ホテル（12,519室）

稼働率 54.3%

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

26.3%

外国人比率
（延べ人数ベース）

29.2%

2020

販売可能客室数 361,633室

稼働客室数 196,237室

合　　計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2020年（2月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

（注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

40.6%

伸率・前年同月差

12.3%

-22.4%

24.2ﾎﾟｲﾝﾄ減

16.8ﾎﾟｲﾝﾄ減

14.3ﾎﾟｲﾝﾄ減

2019

322,099室

252,720室

78.5%

46.0%
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宿泊状況調査結果詳細
（2020年1月～2月累計）

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

アメリカ 16,083 14,438 11.4% 9.8% 7.7% 33,287 32,523 2.3% 10.1% 8.1% 17,376 16,433 5.7% 10.4% 8.2%

カナダ 2,471 1,942 27.2% 1.5% 1.0% 4,611 4,263 8.2% 1.4% 1.1% 2,422 2,222 9.0% 1.4% 1.1%

北米小計 18,554 16,380 13.3% 11.3% 8.7% 37,898 36,786 3.0% 11.5% 9.1% 19,798 18,655 6.1% 11.8% 9.3%

メキシコ 1,079 544 98.3% 0.7% 0.3% 1,792 1,443 24.2% 0.5% 0.4% 940 650 44.6% 0.6% 0.3%

ブラジル 507 569 -10.8% 0.3% 0.3% 1,710 1,704 0.4% 0.5% 0.4% 876 693 26.4% 0.5% 0.3%

その他 678 936 -27.6% 0.4% 0.5% 1,598 2,401 -33.4% 0.5% 0.6% 837 1,177 -28.9% 0.5% 0.6%

南米小計 2,264 2,049 10.5% 1.4% 1.1% 5,100 5,548 -8.1% 1.6% 1.4% 2,653 2,520 5.3% 1.6% 1.3%

イギリス 4,420 2,598 70.1% 2.7% 1.4% 8,047 7,147 12.6% 2.5% 1.8% 4,371 3,743 16.8% 2.6% 1.9%

フランス 3,158 2,011 57.1% 1.9% 1.1% 5,638 4,388 28.5% 1.7% 1.1% 3,113 2,420 28.6% 1.9% 1.2%

ドイツ 2,031 1,139 78.4% 1.2% 0.6% 3,852 2,836 35.8% 1.2% 0.7% 2,338 1,740 34.4% 1.4% 0.9%

イタリア 1,820 1,375 32.4% 1.1% 0.7% 4,051 4,293 -5.6% 1.2% 1.1% 2,119 2,661 -20.4% 1.3% 1.3%

オランダ 722 420 71.8% 0.4% 0.2% 1,269 1,074 18.2% 0.4% 0.3% 710 633 12.2% 0.4% 0.3%

スペイン 1,707 1,766 -3.3% 1.0% 0.9% 3,547 3,919 -9.5% 1.1% 1.0% 1,839 2,039 -9.8% 1.1% 1.0%

スイス 854 373 129.2% 0.5% 0.2% 1,608 1,121 43.4% 0.5% 0.3% 855 628 36.1% 0.5% 0.3%

スウェーデン 279 281 -0.7% 0.2% 0.1% 543 775 -29.9% 0.2% 0.2% 299 431 -30.6% 0.2% 0.2%

フィンランド 56 188 -70.3% 0.0% 0.1% 526 472 11.4% 0.2% 0.1% 315 277 13.7% 0.2% 0.1%

ロシア 678 558 21.6% 0.4% 0.3% 1,509 1,247 21.0% 0.5% 0.3% 840 721 16.5% 0.5% 0.4%

その他 2,436 1,524 59.8% 1.5% 0.8% 4,771 4,255 12.1% 1.5% 1.1% 2,694 2,410 11.8% 1.6% 1.2%

ヨーロッパ小計 18,162 12,232 48.5% 11.0% 6.5% 35,362 31,527 12.2% 10.8% 7.8% 19,493 17,703 10.1% 11.6% 8.8%

中国 59,771 72,192 -17.2% 36.3% 38.3% 126,540 160,269 -21.0% 38.5% 39.8% 62,796 77,416 -18.9% 37.5% 38.6%

台湾 22,744 33,126 -31.3% 13.8% 17.6% 41,573 57,106 -27.2% 12.7% 14.2% 20,589 27,779 -25.9% 12.3% 13.9%

香港 7,006 8,281 -15.4% 4.3% 4.4% 12,441 18,085 -31.2% 3.8% 4.5% 6,262 8,925 -29.8% 3.7% 4.5%

韓国 6,091 14,878 -59.1% 3.7% 7.9% 10,155 28,267 -64.1% 3.1% 7.0% 5,511 13,861 -60.2% 3.3% 6.9%

東アジア小計 95,612 128,477 -25.6% 58.1% 68.1% 190,709 263,727 -27.7% 58.1% 65.5% 95,158 127,981 -25.6% 56.8% 63.9%

フィリピン 1,124 600 87.3% 0.7% 0.3% 1,811 1,276 41.9% 0.6% 0.3% 910 664 37.0% 0.5% 0.3%

ベトナム 392 510 -23.2% 0.2% 0.3% 476 815 -41.6% 0.1% 0.2% 212 439 -51.7% 0.1% 0.2%

タイ 2,452 2,931 -16.3% 1.5% 1.6% 4,466 5,328 -16.2% 1.4% 1.3% 2,415 2,673 -9.7% 1.4% 1.3%

インドネシア 2,396 3,876 -38.2% 1.5% 2.1% 4,488 4,606 -2.6% 1.4% 1.1% 2,197 2,299 -4.4% 1.3% 1.1%

マレーシア 1,820 1,844 -1.3% 1.1% 1.0% 3,576 3,936 -9.1% 1.1% 1.0% 1,834 1,905 -3.7% 1.1% 1.0%

シンガポール 3,924 3,448 13.8% 2.4% 1.8% 7,236 7,954 -9.0% 2.2% 2.0% 3,736 3,966 -5.8% 2.2% 2.0%

インド 415 454 -8.6% 0.3% 0.2% 860 1,033 -16.7% 0.3% 0.3% 464 586 -20.8% 0.3% 0.3%

その他 989 1,236 -20.0% 0.6% 0.7% 1,920 3,768 -49.0% 0.6% 0.9% 1,117 2,032 -45.0% 0.7% 1.0%

東南アジア小計 13,512 14,899 -9.3% 8.2% 7.9% 24,834 28,716 -13.5% 7.6% 7.1% 12,885 14,564 -11.5% 7.7% 7.3%

イスラエル 149 132 12.9% 0.1% 0.1% 868 273 217.9% 0.3% 0.1% 476 164 190.2% 0.3% 0.1%

カタール 11 107 -89.7% 0.0% 0.1% 44 213 -79.3% 0.0% 0.1% 25 84 -70.2% 0.0% 0.0%

UAE 98 130 -24.6% 0.1% 0.1% 219 185 18.4% 0.1% 0.0% 120 119 0.8% 0.1% 0.1%

サウジアラビア 33 23 43.5% 0.0% 0.0% 157 90 74.4% 0.0% 0.0% 89 41 117.1% 0.1% 0.0%

トルコ 14 44 -68.2% 0.0% 0.0% 114 105 8.6% 0.0% 0.0% 57 72 -20.8% 0.0% 0.0%

その他 122 229 -46.6% 0.1% 0.1% 410 647 -36.6% 0.1% 0.2% 239 388 -38.4% 0.1% 0.2%

中東小計 427 665 -35.8% 0.3% 0.4% 1,812 1,513 19.8% 0.6% 0.4% 1,006 868 15.9% 0.6% 0.4%

オーストラリア 12,390 11,070 11.9% 7.5% 5.9% 26,327 27,507 -4.3% 8.0% 6.8% 13,012 13,546 -3.9% 7.8% 6.8%

ニュージーランド 1,107 827 33.8% 0.7% 0.4% 2,208 1,833 20.5% 0.7% 0.5% 1,120 915 22.4% 0.7% 0.5%

その他 41 16 156.3% 0.0% 0.0% 60 66 -9.1% 0.0% 0.0% 31 41 -24.4% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 13,538 11,913 13.6% 8.2% 6.3% 28,595 29,406 -2.8% 8.7% 7.3% 14,163 14,502 -2.3% 8.5% 7.2%

138 184 -24.8% 0.1% 0.1% 350 490 -28.6% 0.1% 0.1% 228 318 -28.3% 0.1% 0.2%

2,357 1,812 30.1% 1.4% 1.0% 3,618 4,651 -22.2% 1.1% 1.2% 2,222 3,231 -31.2% 1.3% 1.6%

164,564 188,610 -12.7% 328,277 402,364 -18.4% 167,606 200,342 -16.3%

335,024 329,873 1.6% 463,099 479,033 -3.3% 292,276 297,454 -1.7%

499,588 518,484 -3.6% 791,376 881,397 -10.2% 459,882 497,796 -7.6%

（1）調査時期：2020年1月1日～2020年2月29日

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2020年（1月～2月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

合　　計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

2020 2019 伸率・前年同月差 （注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

販売可能客室数 745,072室 695,953室 7.1%

稼働客室数 459,882室 497,796室 -7.6%

稼働率 61.7% 71.5% 9.8ポイント減

（2）回答施設数：【2020年】1月（58ホテル12,647室）、2月（59ホテル12,519室）外国人比率
（延べ人数ベース）

41.5% 45.7% 4.2ポイント減

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

36.4% 40.2% 3.8ポイント減

 17


